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Absentismo,
unalacra

iguen publicandose es-
tudios que ponen de
manifiesto la distancia
de la productividad es-
panola con respecto a otros pak
. ses europeos. También el indice
mediodeabsentismoen Espana
| esmayor que la media europea.
' La gestion del absentismo en
sus dos grandes tipologias, no
presencial y presencial, deberia
ayudar a conseguir un incre-
mento perceptible de la pro-
ductividad en nuestro pais.

Para gestionar el absentismo
con éxito es vital disponer de in-
formacion lo mas detallada po-
sible. Es importante medir las
tasas de absentismo de la em-
presa y registraresta informa-
cion, segmentarla por tipo de
absentismo y cruzaria con crite-
rios organizativos, personales,
distribucion en calendario, car-
gas familiares, etc. Unos indica-
dores que facilitaran el diagnos-
tico y seguimiento de la proble-
matica y fundamentaran la to-
ma de medidas especificas para
disminuir el absentismo.

Dentro de las mejores practi-
cas en gestion de absentismos
triunfa la descentralizacion del
departamento de recursos hu-
manaos en pos de los mandos
intermedios, incluyendo el se-
guimiento de los ratios de ab-
. sentismo de cada una de sus
areas de responsabilidad. De
esta forma, se consigue tratar
de forma individual cada pro-
blematica con la proximidady
cercania necesarias.

Al igual que ocurre en los ana-
lisis de baja productividad en
Espania, en el Ambito de los ab-
sentismos nos encontramos
con factores culturales y, como
no, con la picaresca espafiola,
que es ufilizada, en ocasiones,
por los empleados desmotiva-
dos para intentar conseguir ba-
jas laborales injustificadas o pa-
ra dedicar sus esfuerzos en apa-
rentar altas cargas de trabajo,
en lugar de hacer sus jornadas
productivas. ¢
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