C(OMPUTERWORLD

Meta4 confia en el modelo Saa$
para superar la crisis

En 2010 la compaiiia ha incrementado un 4% su negocio en Espafia
hasta llegar a los 23,6 millones de euros

Los responsables de Me-
ta4 se han encomendado
a su linea de negocio de
BPO y SaaS para crecer
en un momento de incer-
tidumbre econémica. Una
linea que en 2010 se ha
incrementado sus ingresos
un 103% respecto a 2009
y representa el 11% de la
facturacién total de la
compafia. De
2013, el director general
de la compaiifa, Carlos
Pardo, confia en multipli-
car por tres los ingresos de
la linea de negocio BPO y
por tanto, que llegue a re-
presentar el 25% de la
facturacién total de la
compafifa, objetivo. De
hecho, segin palabras de
Fernando Ruiz, director
de desarrollo de negocio
de la compafifa, Meta4
estd estudiando la posibi-
lidad de adquirir una
compaiia en Espafia para
reforzar su negocio de
outsourcing.

La multinacional espafiola
de soluciones de gestion de
capital humano repitié su
facturacién del afio pasado,
47,3 millones de euros, y la
incrementé un 4% en el
mercado espaiol hasta llegar
a los 23,6 millones de euros.
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Adquisicion de RR.HH.
deTAO

Uno de los hechos mds
relevantes de la compaiia
en 2010 fue la adquisi-
cién de la unidad de RR.
HH. de TAO, compaiifa
perteneciente a T-Sys-
tems. Esta operacién le
ha permitido a Meta4 in-
coporar 70 nuevos cliente

Sede de Meta4 en Madrid.

s entre los que destacan
Loterfas y Apuestas del
Estado, los ayuntamien-
tos de Sevilla, Granada y
San Sebastidn, asi como

Con laadquisicion de
la unidad de recursos
humanos deTAOa
T-Systems, Meta4
haincorporadoa70
nuevos dientes

las Universidades de Za-
ragoza y la Politécnica de
Madrid. Preguntado por
si estos clientes migrardn
a la solucién de Meta4,
Pardo fue muy diplomi-
tico al senalar: “Nunca
hemos sido agresivos en
las migraciones sino todo
lo contrario, muy pacien-
tes . Ya llegard el momen-

to en que el cliente de-
mande la solucién de
Meta4”.

Consultoria de recursos
humanos

Meta4 dispone en el
mercado una
HR in Process, de asesoria
de recursos humanos. Se-
guan Carlos Pardo, “esta ini-
ciativa seguird siendo un
servicio muy pegado a
nuestro producto y en nin-
gun momento la compafifa
contempla ampliarlo a so-
luciones de terceros. Lo
que buscidbamos con esta
iniciativa era ayudar a nues-
tros clientes mds alld del
producto; cémo podiamos
ayudarles a implantar, por
ejemplo, la Ley de Igual-
dad”. Lo cierto es que a pe-
sar de que esta linea de
consultoria ha tenido, se-
guin palabras de Pardo, una
gran demanda tanto a nivel
de eventos como peticiones
de servicios, “el objetivo de
esta iniciativa no es ganar
dinero sino potenciar el
producto”, sefiala Fernan-
do Ruiz.
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