computing

Atento, Microsoft, Cisco y Softonic.com lideran sus respectivas categorias

Las compaiias de Tl continiian a la cabeza
e los mejores lugares para trabajar

LUCTA BONILLA

@ Un afio mds, Great Place
to Work Institute Espafia ha
dado a conocer el listado de las
mﬁiDrES €mpresas para ﬂ'abﬂ-
jar en nuestro pafs durante el
afio 2011. Y un afio mis, las
empresas Ielacionadas con Cl
mundo de la tecnologia vuel-
ven a refrendar su apuesta por
conseguir el mejor entorno la-
boral y satisfacer los beneficios
salariales y sociales de sus em-
pleados,

DC :ICL[CI'dU con CI CSIUde,
las mejores empresas han crea-
do mds de 2.800 puestos de tra-
bajo a lo largo del afio pasado,
y han alcanzado un crecimien-
to de mds del cuatro por cien-
to. Ademds, en las mejores fir-
mas mds de la mitad de la
plantilla son mujeres; dan un
trato de igualdad a todos sus
empleados y se preocupan con
ellos, por lo que, como resulta-
do, estdn nte satisfe-

chos y comprometidos con su
trabajo. En estos entornos la-
borales, han conseguido gene-
rar un promedio de satisfaccién
del 77% y rebajar el nivel de ab-
sentismo al 1,8%, casi cuatro
puntos por debajo de la media
nacional, establecida en 5,3%.

En cuanto al apartado TIC,
se da el fendmeno de que cua-
tro de las cinco categorfas re-

cién en la categorfa de mds de
1.000 empleados. Vodafone
ostenta la cuarta plaza de esta
categoria, después de Novartis
& lkea, mientras que el Grupo
Walters Kluwer, propietario
de la compaiifa A3 Software,
ocupa la sexta plaza. La con-
sultora everis también estd
presente en este segmento.
Mientras tanto, en el grupo de

Las mejores empresas han
creado mids de 2.800 puestos y
han crecido mds del 4%

lacionadas con el nimero de
empleados, estdn encabeza-
das por compaiifas tecnolégi-
cas, Asf, Atento, empresa de-
dicada al telemarketing y
contact center, no ha podido
debutar mejor en el ranking,

a 1

figy en la primera posi-

500 a 1.000 empleados, Mi-
crosoft se lleva la palma, y Cis-
co hace lo propic entre las cor-
poraciones de entre 250 y 500
empleados. Softonic.com en-
cabeza el apartado de compa-
fifas de entre 100 y 250 em-
pleados, mientras que el

segmento de entre 50 y 100
empleados es el tinico que no
estd encabezado por una com-
paiifa TIC, aunque éstas tam-
bién estdn presentes en las su-
cesivas plazas.

Algunas de las caracterist-
cas comunes que definen estos
excelentes entornos de traba-
jo, son la credibilidad, puesto
que sus lideres d:legan, trans-
miten confianza, son compe-
tentes, cercanos ¢ [nregros, o
el respeto, que también es al-
tamente valorado, especial-
mente por las facilidades de
congiliacién, otro aspecto fun-
damental. La comunicacién
también estd presente en es-
tas empresas, ya que sobre to-
do en tiempos dificiles es
cuando mds se agradece, pues
contribuye a alcanzar una ma-
yor estabilidad en la empresa.
El compafierismo, el trato jus-
to y la igualdad son otros va-
lores corporativos que se han
tenido en cuenta,

Mejores empresas para trabajar
relacionadas con las TIC

Mas de 1,000 empleados

1 Atento

2 Vodafone Spain

3 Wolters Kluwer Espaiia (A3 Software)
4 everis

500-1.000 empleados

thpps Ibérica

250-500 ernp|eados

Grupo Intercom
Telefénica Internacional- TISA
Telefonica Internacional Wholesale Services
16 Electronics
Metad
Softonic.com
2 R
Infojobs
Grupo Visual MS
2 Emagister.com
3 Trovit

Fuente: laboracion propla a partir de datos de Great Place to Work Institute
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*Mota: Se han omitide las compahias pertenecientes a otros sectores



