
• La tecnología evoluciona, ¿necesita 
asesoramiento sobre la estrategia 
más adecuada a las necesidades de su 
organización?

• ¿Necesita integrar su plataforma 
Meta4 con el resto de infraestructura 
tecnológica (LDAP, SOAP, etc.)?

• ¿El rendimiento de su plataforma es el 
adecuado para sus procesos de negocio?

• ¿Dispone de los perfiles técnicos 
cualificados?

• ¿Tiene problemas para garantizar el 
soporte más adecuado de sus sistemas?

La evolución de la 
infraestructura tecnológica

Antecedentes:

los cambios constantes a los cuales se enfrentan las 
organizaciones actuales hacen de la tecnología un aspecto 
estratégico y diferencial que deberá ser tenido en cuenta para 
llevar a cabo los objetivos de negocio.

La diferenciación de 
nuestro servicio está 
basada en dos pilares 
básicos: 

- El conocimiento en el 
ámbito de los RR.HH., 
obtenido a través de 
nuestra experiencia en 
más de 1.000 proyectos 
tecnológicos.

-  la especialización y 
experiencia de 
nuestro equipo.

beneficios DE una buena OPTIMIZACIÓN de 
SU PLATAFORMA CON META4 SERVICIO

Garantiza la máxima disponibilidad de su herramienta 
Meta4.

Ofrece un servicio integral y personalizado de las 
necesidades de mantenimiento.

Asegura un rendimiento óptimo de su herramienta 
Meta4.

Diseña una correcta estrategia de evolución técnica 
de su infraestructura.

Permite presupuestar y disponer de unos costes 
predecibles y optimizados.

Le pone a su disposición los mejores perfiles técnicos 
especializados en la plataforma Meta4.

Le acompaña en el cumplimiento de la normativa legal 
(LOPD, etc.).

Proporciona soluciones a sus necesidades de integración 
con otros componentes tecnológicos.

Servicio Preventivo Servicio Experto Servicio Evolutivo



Optimice su 
infraestructura Meta4 

¿Qué ofrece meta4? 
optimice su infraestructura tecnológica de meta4 le 
OFRECE LA POSIBILIDAD DE APOYARLE EN SUS NECESIDADES DE 
SERVICIOS ESPECIALIZADOS Y EXPERTOS DE TECNOLOGÍA, LE PERMITEN 
CONTAR CON SERVICIOS PREVENTIVOS Y ACOTADOS, O LE FACILITA EL 
ASESORAMIENTO O EJECUCIÓN DE LAS NECESIDADES DE MANTENIMIENTO 
Y EVOLUCIÓN DE SU PLATAFORMA META4.

Para más información y contacto: Carolina Payá / consultoria@meta4.com (Asunto: Hr in Process: Tecnología) / (+34) 91 634 85 00

Servicios de consultoría experta y especializada en tecnología Meta4 que le permiten el asesoramiento y realización de proyectos de:

• Cumplimiento normativa legal: LOPD, etc.

• Análisis de Rendimiento: Estudio y análisis exhaustivo de rendimiento del sistema, pruebas de stress, benchmarks, etc.

• Formación especializada: En áreas o tecnologías aplicadas a la gestión eficiente de la plataforma.

• Instalación/Integración de otros componentes Tecnológicos: Integración en portales, gestión LDAP, integración SSO.

• Asesoría Tecnológica / Arquitectura de sistemas: Ligadas a cambios o evolución de tecnologías.

• Auditoría integral de la plataforma Meta4: Análisis exhaustivo de todos los componentes que intervienen en la plataforma Meta4.
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Servicios especializados que le permitirán mantener su aplicación actualizada tecnológicamente, abordar proyectos de 
actualizaciones o cambios de plataformas, o intervenciones correctivas y evolutivas de su sistema.

• Mantenimiento tecnológico de Meta4: Instalación y actualización de los componentes tecnológicos que se suministran en virtud 
del contrato de Mantenimiento (services pack tecnológicos)

• Actualización y mantenimiento de sistemas: 
	 - Migraciones de plataformas. 
	 - Actualización de versiones de SGBD.

• Mantenimiento Tecnológico Adaptativo: Servicios de consultoría tecnológica especializada para resolución de casos urgentes o críticos que 
afecten a la capa tecnológica de la plataforma Meta4.M
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A través de intervenciones periódicas y planificadas, con un coste predecible y acotado, este servicio asegura el rendimiento óptimo 
de la plataforma Meta4, garantiza su máxima disponibilidad y previene situaciones críticas que afecten a la capa tecnológica de la 
plataforma Meta4.

• Revisión de indicadores y configuraciones:
	 - Indicadores básicos de sistema operativo y Bases de Datos.
     	 - Parámetros de configuración (qpplication server y web server).
    	 - Indicadores de rendimiento del sistema.
    	 - Revisión de hotfixes tecnológicos críticos y estado de actualización de versiones.
     	 - Inconsistencias de repositorio.
    	 - Componentes arquitectura.

• Diagnóstico y Análisis de los indicadores obtenidos.

• Propuesta de solución de medidas correctivas y/o preventivas.


